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Annotatsiya: Ushbu tezisda tashkilotlararo kontragentlarni muvofiglashtirishning nazariy
va amaliy jihatlari tahlil qilinadi. Xususan, kontragentlar o‘rtasidagi axborot almashinuvi,
hujjat yuritish, texnologik integratsiya va boshgaruv jarayonlarida uchraydigan
muammolar yoritilgan. Shuningdek, ushbu muammolarni bartaraf etish uchun zamonaviy
ragamli texnologiyalar, standartlashtirish, samarali kommunikatsiya va boshgaruv
mexanizmlarini joriy etish bo‘yicha aniq taklif va tavsiyalar ishlab chiqilgan. Tadqiqot
natijalari tashkilotlararo hamkorlik samaradorligini oshirishga xizmat giladi.

Kalit so‘zlar: kontragent, muvofiglashtirish, integratsiya, ERP, kommunikatsiya,
standartlashtirish, ragamlashtirish.
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KOOpAWHAIINN MCKOPraHN3allMOHHBIX KOHTPAIrCHTOB. B HYaCTHOCTH, OCBCIICHBI Hp06HeMBI,
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3THUX MpoOJIeM pa3paboTaHbl KOHKPETHBIE MPEIOKEHUS U PEKOMEHIAUN 110 BHEAPEHUIO
COBPEMEHHBIX LHU(PPOBBIX TEXHOJOTUH, CTaHAApTH3alUuHU, 3PQPEKTUBHBIX MEXAHHU3MOB
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KOMMYHUKAlIlU1 W  YIIPABJIICHUA. PCSYJIBTaTBI HCCIICAOBAHUA CIIY’KAT TTOBBIILICHUIO
3¢ (HEeKTHBHOCTH MEXKOPTaHU3AIMOHHOTO COTPYHUYECTBA.

KiiroueBble cj0Ba: KOHTpareHT, KoopAuHainus, uHTerpamus, ERP, xommyHnukxammus,
cTaHZapTU3aLus, L{I/I(prBI/BauI/I;I.

Abstract: This thesis analyzes the theoretical and practical aspects of coordination of
inter-organizational counterparties. In particular, problems encountered in information
exchange between counterparties, documentation, technological integration and
management processes are covered. In addition, specific proposals and recommendations
for the introduction of modern digital technologies, standardization, effective
communication and management mechanisms have been developed to overcome these
problems. The results of the research serve to increase the effectiveness of inter-
organizational cooperation.

Key words: counterparty, coordination, integration, ERP, communication, standardization,
digitization.
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Bugungi globallashuv sharoitida tashkilotlar o‘rtasidagi iqtisodiy alogalar kengayib
bormoqda. Har bir tashkilot o‘z faoliyatida ko‘plab kontragentlar bilan ishlaydi. Ushbu
hamkorlikni samarali tashkil etish esa muvofiqglashtirish darajasiga bog‘liq. Noto‘g‘ri yoki
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sust muvofiqlashtirish esa moliyaviy yo‘qotishlar, vaqtning bekorga sarflanishi va
hamkorlikning uzilishiga olib keladi.

Fra L

1. Kontragentlarni muvofiglashtirishning mohiyati

Kontragentlarni muvofiglashtirish — bu turli tashkilotlar o‘rtasida ish jarayonlarini
uyg‘unlashtirish, ma’lumot almashishni tartibga solish va hamkorlikni samarali
boshqgarishdir.

O?, “ Asosiy yo‘nalishlar:
& 2 . Axborot almashinuvi
g o . Moliyaviy hisob-kitoblar
D u . Logistika jarayonlari
Rt S_D‘ . Huijjat aylanishi
R 2. Muammolar tahlili
—— é Axborot nomuvofigligi
g o Tashkilotlar turli tizimlardan foydalanadi, natijada:
-) Hg . Ma’lumotlar mos kelmaydi
= U . Takroriy kiritish talab etiladi
-’ m . Xatoliklar yuzaga keladi
e E Standartlarning yetishmasligi
TS . Huijjatlar yagona emas
2 . isobotlar turlicha
& Hisobotl lich
O E . Jarayonlar tartibga solinmagan
o= .2 Kommunikatsiya uzilishlari
"
w
A
2
o
E
c
uE]
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~+~ . Axborot kechikadi
CU . Noto‘g‘ri talqin qilinadi
g . Aloga tizimi samarali emas
H Texnologik muammolar
G:{ . Eski dasturlar
E . Integratsiya yo‘qligi
- |._| A_\vtomatlashtlrlsh darajasi past
uqugiy muammolar
e . Shartnomalar noaniq
S§ . Javobgarlik belgilanmagan
=2 . Nizolar ko‘payadi
5-"": - Inson omili
’gé . Malaka yetishmasligi
. Xatoliklar
. Yangi tizimlarga garshilik

3. Yechimlar va takliflar
Ragamli tizimlarni joriy etish
. ERP va CRM tizimlar
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. Ma’lumotlarni yagona bazada saqlash
Afzallik: tezkorlik va aniglik oshadi

4. Amaliy ahamiyati
Ushbu yondashuvlarni joriy etish:

“ Standartlashtirish
'i. . Yagona hujjat formatlari
'r . Elektron hujjat aylanishi
A n . Xalgaro standartlar
o Samarali kommunikatsiya
D v . Ragamli platformalar
) _E‘ . Doimiy aloga kanallari
g i Integratsiya
D u . API orqali tizimlarni bog‘lash
e S_D‘ . EDI texnologiyasidan foydalanish
R Huqugqiy tartibga solish
—— c . Aniq shartnomalar
g 3 . SLA joriy etish
- g . Nizolarni boshgarish tizimi
1R LY. Monitoring va nazorat
—t m . KPI ko‘rsatkichlari
— = . Audit tizimi
awlis . Doimiy tahlil
g = Kadrlar salohiyatini oshirish
O E . Treninglar
= -% . Ragamli ko‘nikmalarni rivojlantirish
i
m
g . Hamkorlik samaradorligini oshiradi
< . Xarajatlarni kamaytiradi
E,._ . Xatoliklarni minimallashtiradi
o

. Ragobatbardoshlikni kuchaytiradi
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TASHKILOTLARARO KONTRAGENTLARNI MUVOFIQLASHTIRISH: MUAMMOLAR VA
YECHIMLAR JADVALI

Muammolar Tavsifi Yechimlar

Axborot almashinuvi sustligi Ma'lumotlar o'z vaqtida yetib bormaydi, Yagona raqamli platforma va bulutli

Ear-‘l [

Standartlarning yo'gligi

Ishonch muammosi

kechikishlar yuzaga keladi

Turli tashkilotlarda turlicha tizim va

hujjatlar qo'llaniladi

Hamkorlar o'rtasida ishonch

yetishmasligi

tizimlarni joriy etish

Yagona standart va protokollarni ishlab

chiqish

Shaffof tizimlar, audit va monitoring

mexanizmlarini joriy etish
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Jarayonlarning Operatsiyalar o'zaro mos emas, vaqt Biznes jarayonlarni optimallashtirish va

nomuvofiqligi yo'qgotiladi integratsiya qilish

Texnologik tafovutlar Tashkilotlar texnologik darajasi turlicha Zamonaviy IT yechimlarni joriy etish va

tizimlarni integratsiyalash
Shartnomalarda aniglik yetishmasligi

Huqugiy va shartnoma Aniq va standartlashtirilgan shartnomalar

muammolari tuzish

Ma’lumotlar xavfsizligi Maxfiy ma’lumotlarning targalish xavfi Kuchli kiberxavfsizlik choralarini qo'llash
Qo'lda bajariladigan ishlar xatoliklarga

olib keladi

Inson omili (xatoliklar) Jarayonlarni avtomatlashtirish

Nazoratning yetarli emasligi Jarayonlar ustidan monitoring sust Real vagt monitoring tizimlarini joriy etish

Kommunikatsiya Hamkorlar o'rtasida aloga samarali Onlayn aloga vositalari va CRM tizimlaridan

muammolari emas foydalanish

5. Xulosa

Tashkilotlararo kontragentlarni muvofiglashtirish zamonaviy boshgaruvning muhim
yo‘nalishidir. Muammolar asosan axborot, texnologiya va boshqgaruv tizimlaridagi
kamchiliklar bilan bog‘liq. Ularni hal etish uchun ragamlashtirish, standartlashtirish va
samarali boshqaruv mexanizmlarini qo‘llash zarur. Bu esa tashkilotlar o‘rtasidagi
hamkorlikni yangi bosgichga olib chigadi.

Tashkilotlararo kontragentlarni muvofiglashtirish zamonaviy igtisodiyotda muhim
ahamiyat kasb etadi. Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, hamkor tashkilotlar o‘rtasida axborot
almashinuvi, texnologik moslashuv va ishonch darajasi yetarli bo‘lmaganda jarayon
samaradorligi pasayadi. Ayniqsa, an’anaviy boshqaruv usullari sharoitida ma’lumotlarning
kechikishi, xatoliklar va ortiqcha xarajatlar yuzaga keladi.

Ragamli texnologiyalar, xususan bulutli tizimlar va avtomatlashtirilgan boshgaruv
vositalari kontragentlar o‘rtasidagi hamkorlikni yangi bosqgichga olib chigadi. Ular
yordamida real vaqt rejimida nazorat, tezkor garor gabul gilish va jarayonlar shaffofligini
ta’minlash mumkin. Natijada, ta’minot zanjiri samaradorligi oshadi va korxonalar
ragobatbardoshligi kuchayadi.
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TAKLIFLAR

. Tashkilotlar o‘rtasida yagona ragamli platformalarni joriy etish

. Axborot almashinuvi uchun standartlashtirilgan tizim va protokollar
ishlab chiqish

. Bulutli texnologiyalar va avtomatlashtirilgan boshgaruv tizimlaridan
keng foydalanish

. Kontragentlar o‘rtasida ishonchni oshirish uchun shaffof monitoring
tizimlarini joriy etish

. Ma’lumotlar xavfsizligini ta’minlash uchun zamonaviy kiberxavfsizlik
choralarini kuchaytirish

. Xodimlarning ragamli savodxonligini oshirish va malaka oshirish
dasturlarini tashkil etish

. Shartnomaviy munosabatlarni aniq va standart asosda tartibga solish

. Logistika va boshgaruv jarayonlarida innovatsion texnologiyalar (Al, Big

Data, 10T) dan foydalanishni kengaytirish
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